n‘ﬁ

Camara de Comércio e Industria Luso-Espanhola

XIII TORNEIO IBERICO DE GOLFE 2008

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA LUSO-ESPANHOLA

Dossier Especial
TURISMO DE GOLFE




Mercado em Ascensao

Segundo um estudo levado a cabo, em 2006, pelo IP, Turismo de Portugal e pela THR (Asesores
de Turismo Hoteleria y Recreacion, S.A.), o mercado internacional de golfe representa um milhdo
de viagens, de uma ou mais noites de duracdo, o que equivale a 0,40% do total de viagens de

lazer efectuadas pelos Europeus.

Segundo este mesmo estudo, o turismo de golfe tem um forte potencial de desenvolvimento,
com previsoes de cerca de 7% de crescimento anual nos proximos anos, e espera-se que, em 10
anos, o volume deste mercado possa duplicar, chegando perto dos dois milhdes de viagens

anuais.

O Reino Unido e a Alemanha continuam a ser os principais mercados emissores, no sector de
turismo de golfe, concentrando em si cerca de 50% do numero total de viagens de golfe

realizadas pelos Europeus.

E importante analisar tambéma procura secundaria de golfe, que corresponde ao nimero de

golfistas que viajam por motivacdes diferentes, mas que acabam por praticar golfe no destino.
Do numero total de viagens efectuadas, e segundo dados do European Travel Monitor, 1,2

milhOes destas mesmas viagens incluem a pratica de golfe.

No que toca ao valor gasto diariamente por cada turista de golfe, este estudo aponta para
montantes entre 100 e 600 euros, excluindo o transporte para o destino. Esta grande variagao
tem como factores determinantes a categoria de alojamento, o prestigio do campo de golfe, e o

grau de satisfacdo de servigos complementares.
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Perfil do Consumidor

Os praticantes de golfe sdo, maioritariamente, pessoas na casa dos 40 anos ou mais, na sua
maioria do sexo masculino, com um nivel de instrugdo elevado e pertencentes a classe média-

alta.

Tém por habito comprar uma a trés vezes por ano pacotes completos de viagem, que incluem
voo, alojamento, transfers e green fees, ou pacotes a medida, seja através da compra via
Internet ou através de agéncias especializadas. Preferem hotéis de 4 ou 5 estrelas, com campos

de golfe ja integrados, e deslocam-se sobretudo de avido ou carro alugado.

Normalmente estes consumidores do chamado de “turismo de golfe” preferem as épocas do
Outono e Primavera, ja que no Verdo optam por clubes locais. O mercado Holandés em

especifico, também procura viajar no Inverno.

Além do golfe, este tipo de turistas interessa-se pela gastronomia local, compras, visitas culturais
outras actividades ao ar livre, competicOes e torneios, e acima de tudo por um contacto directo

com a natureza.

Melhores Destinos de golfe segundo os consumidores

Holandeses Britanicos Franceses Espanhdis

Portugal 203 Espanha 333 Espanha 81 Espanha 10,1 Espanha 198 R.Unido 420
Franca 152 Portugal 283 Franca B1 Franca 56 Portugal 4,1 Espanha 40
Espanha 14,5 Franca 4,2 Portugal 4,0 Portugal 34 Franca 3,7 Franca 34
Itélia 3.6 Italia 2,7 ltalia 2,2 Italia 1.7

Portugal 1,1

Legenda: "Concorrentes directos de Portugal "Outros destinos

Fonte: Inguérito aos consumidores nos principais mercados europeus, Janeiro 2006
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Destinos Concorrentes

Existem destinos diversos com oferta de turismo de golfe de qualidade, que competem entre si,

para aumentar e atrair um maior niUmero de praticantes.

Portugal com o seu de turismo de golfe, compete com destinos que tém ofertas semelhantes e
localizadas, nos mesmos mercados emissores. Todavia, e apesar da concorréncia, o nosso pais
estd bem posicionado no sector, sobretudo entre os consumidores Holandeses, Alemées e
Britanicos. Segundo o estudo realizado junto do consumidor final de turismo de golfe, a oferta

divide-se em trés tipos de destinos:

Golfe, Sun & Fun

e Portugal, Espanha, Franga, Italia e Florida (EUA)
Golfe & Prestigio

e Escdcia, Inglaterra, Irlanda e Carolina do Sul (EUA)
Golfe & Exotic

e Marrocos, Tunisia, Turquia, Dubai, Egipto, Africa do Sul e Grécia

No quadro seguinte é possivel verificar que Portugal é um destino cuja imagem esta muito ligada

ao sector de Sun & Fun, tendo como concorrentes principais e directos a vizinha Espanha e

Franca. E ainda caracterizado como um destino de qualidade, aumentando a oferta no futuro no

que diz respeito aos campos, selos de qualidade e alojamentos, o que leva o nosso pais a

competir, numa proporgao crescente, juntamente com destinos, como os de Golfe & Prestigio.

Golfe, Sun & Fun Golfe & Prestigio Golfe & Exotic

Espanha Escdcia Marrocos
Portugal EUA (Carolina do Sul) Tunisia
Franca Inglaterra Turquia
Itélia Irlanda Dubai
EUA [Florida) Egipte
Africa do Sul
Grécia

T0% do mercado 22% do mercadao 8% do mercado
Farte: IMGTO, European Gelfe Association e andlise pripria THR, 2003

XIII Torneio Ibérico de Golfe
Camara de Comércio e Industria Luso-Espanhola



Para poder competir de uma forma eficaz no sector do golf travel, Portugal deve cumprir alguns
equisitos essenciais, ndo so6 para estar presente no mercado, como também para ter sucesso
Hiferenciado e superior junto dos destinos concorrentes. Ha que ter em conta que os requisitos
ariam de mercado para mercado.

omo pode ser comprovado no quadro abaixo, para Portugal, os itens de maior relevancia fazem,
a sua maioria, referéncia a factores como acessibilidade, imagem e reputacdao dos campos de
golfe. No entanto, existem factores determinantes e de exceléncia no mercado nacional, como as
ondicdes climaticas e a acessibilidade ao destino.

Golfe, Sun&Fun  Golfe & Prestigio

apacidade competitiva

os ultimos dez anos, Portugal duplicou o nimero de campos existentes, uma tendéncia que tem
indo a crescer. Apesar das infra-estruturas serem, pela sua vocagdao comercial mais voltadas
bara praticantes estrangeiros, s6 no Algarve, e segundo estimativas dos prdprios campos de
jolfe, cré-se que ja tenham sido jogadas 1 milhdo de voltas, das quais 90% por estrangeiros e

P50 mil em Lisboa, numa proporcao de cerca de 60% de jogadores estrangeiros.

0 Nosso pais, o niumero de praticantes nacionais é ainda reduzido, cerca de 18 mil jogadores
nscritos na federacao, mas calcula-se que seja cerca de 21 mil no total. Existem actualmente
erca de 70 campos de golfe, espalhados pelo Continente e Ilhas, alguns deles entre os mais bem

eputados da Europa, tendo o Algarve dez campos no Top100 europeu. O Algarve continua a ser,

sem duvida, o principal destino de golfe, com mais de 30 campos, sem contar com projectos
ecentes e em desenvolvimento.
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Novos Segmentos

O golfe, apesar de ser jogado maioritariamente por homens, com idade superior a 40 anos e com
elevado poder de compra, tem vindo a apresentar novos segmentos de procura interessados neste
desporto.

De entre todos, é o sector feminino que tem vindo a destacar-se. Este segmento é composto na sua
maioria pelas esposas que viajam com os maridos jogadores de golfe, mas que, por ndo
encontrarem actividades de golfe adaptadas a si, pretendem ter outro tipo de hobbies como
tratamentos de beleza, compras e visitas de interesse.

Dois segmentos interessantes sao igualmente os jovens e as criancas, apesar de pouco ou nada

explorados pelos destinos europeus de golfe.

Areas potenciais

Desde 1995, o golfe é considerado um grande negdcio mundial. O nimero de praticantes em todo o
mundo registou um aumento na ordem dos 35 a 56 milhdes de jogadores. O interesse crescente
registado nos Ultimos anos, no que respeita ao numero de viagens de golfe realizadas, é
acompanhado pelo aumento do niumero de campos, com elevado nivel de qualidade.

Portugal continua a ser um grande potencial em desenvolvimento, mas para que esta situagao
evolua, é também importante que o pais desenvolva os critérios de turismo de golfe, seguindo
critérios de eficiéncia, qualidade e rentabilidade.

Como factores de exceléncia o nosso pais tem um clima favoravel, um extensdo litoral e a actual
oferta de campos de golfe, que em conjunto podem aumentar a quota de mercado e de novos
segmentos de procura.

Outra fonte de oportunidades para Portugal estd relacionada com a realizagdo de viagens mais
curtas e de maior frequéncia durante o ano. Por estar a Sul da Europa, o nosso pais conta com
condigOes climatéricas mais favoraveis que os paises concorrentes, situados a Norte, o que potencia

as viagens em temporada baixa.

*Fonte: Dossier Especial elaborado com base em estudo efectuado pelo IP - Turismo de Portugal.
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